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RESUMEN

El objetivo de la investigacion fue analizar los cuidados de enfermeria en pacientes adultos con
trastornos mentales. Fue de tipo cuantitativo, de disefio no experimental, con un alcance
descriptivo y de corte transversal. En lo relacionado con la educaciéon continua el 40,7%
manifiesta que nunca ha recibido talleres ni cursos concernientes a los trastornos mentales, el
44,4% del personal casi nunca ha recibido algun tipo de informacién sobre la depresiéon del
paciente hospitalizado, mientras que el 37% refieren que casi nunca ha recibido informacién
relacionada con la ansiedad y el delirio del paciente critico. En cuanto a la evaluacion de factores
de riesgo podemos mencionar que el personal de enfermeria debera participar en la valoracion
inicial del paciente indagando sobre antecedentes del paciente sobre todo en lo relacionado a
trastornos mentales previos o uso de sustancias adictivas.

Descriptores: medicina preventiva; salud mental; enfermedad mental. (Fuente: Tesauro
UNESCO).

ABSTRACT

The aim of the research was to analyse nursing care in adult patients with mental disorders. It
was a quantitative, non-experimental design, with a descriptive and cross-sectional scope. With
regard to continuing education, 40.7% stated that they had never received workshops or courses
concerning mental disorders, 44.4% of the staff had almost never received any type of information
on depression in hospitalised patients, while 37% reported that they had almost never received
information related to anxiety and delirium in critically ill patients. With regard to the assessment
of risk factors, we can mention that the nursing staff should participate in the initial assessment
of the patient, inquiring about the patient's history, especially in relation to previous mental
disorders or the use of addictive substances.

Descriptors: preventive medicine; mental health; mental diseases. (Source: UNESCO
Thesaurus).
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INTRODUCCION

Segun recomendaciones internacionales, se considera que el primer paso para la deteccion
temprana de deterioro cognitivo corresponde a la evaluacion breve del estado mental, con apoyo
en instrumentos de valoracion (Loureiro et. al. 2018). Las funciones cognitivas son aquellas
caracteristicas de la persona que no se pueden observar directamente, pero interfieren en la
conducta, y la misma se puede conceptualizar tres sistemas: cognitivo, emocional, y ejecutivo.
El cognitivo se refiere a la informacién, el emocional comprende los sentimientos y la motivacion,
y el ejecutivo se relaciona con el comportamiento.

Por, lo tanto en la evaluacion del estado cognitivo es de suma importancia la evaluacion inicial,
dependiendo del estado cognitivo, se podra solicitar la ayuda (Bacigalupe et al. 2020) da de
familiares, es necesario evaluar las funciones premorbida, es decir antes de la enfermedad y
todos sus antecedentes, y factores de riesgo. Entonces, para la valoraciéon de las funciones
cognitivas se puede hacer uso de algunos instrumentos de acuerdo con su confidencialidad,
validez, sensibilidad, y especificidad de cada uno de ellos. Se habla de algunos instrumentos
como el Mini-Mental State Examination (MMSE) y el Montreal Cognitive Assessment (MoCA).
(Loureiro et. al. 2018), mientras que en otro articulo de revisién habla sobre el Test de Reloj
(TdR) y el Mini-Cog. (Carnero et al. 2019). A continuacién, se describe los test de valoracién
cognitiva de mayor uso:

Test de MoCA. — Creado para evaluar el deterioro cognitivo leve y enfermedad de Alzheimer,
requiere entre 10 y 15 minutos para ejecutarse (Serrano et al. 2020).

Test minimental state examination. Indican problemas cognitivos mas graves, consta de 10
temas de valoracion (Llamuca-Quinaloa et al. 2020).

Test mini mental cognoscitivo. Es el mas utilizado de manera clinica y epidemioldgica, por
su facilidad en tiempo y aplicacién. En un articulo de investigacion observa que este test
mostro en personas con baja escolaridad resultados similares a las personas con demencia
por lo que su aplicacion es limitada (Sanchez-Nieto & Mendoza-Nufiez, 2021).

Test de reloj. Es una prueba rapida, facil y sencilla para aplicar y ayuda a la valoracién
cognoscitiva global (Rodriguez-Vargas et al. 2021).

Test Mini Cog. Instrumento muy Util para detectar casos potenciales de deterioro cognitivo y
con delirio posoperatorio (Seitz et al. 2018).

De las evidencias anteriores, los cuidados de enfermeria son parte estratégica en la prevencion,
promocién, recuperacion, y rehabilitacion. Su metodologia se fundamenta en: valoracion,
diagnostico, planeacion, ejecucién y evaluacion; esto sustentado en la taxonomia de enfermeria.
(Martinez-Esquivel, 2020).

Por otro lado, se ha resumido los principales diagndsticos enfermeros prevalentes en los
pacientes con trastornos mentales, los mismo que son: ansiedad, mantenimiento inefectivo de la
salud, manejo inefectivo del régimen terapéutico, déficit de las actividades recreativas,
afrontamiento inefectivo, baja autoestima. Y por otro lado en cuanto a dominios con mayor
prevalencia son: percepcién y cognicion, afrontamiento y tolerancia al estrés, actividad y reposo.
(Moreno et al. 2018).

Entonces, tenemos que dentro de los cuidados de enfermeria es necesario la prevencion del
desarrollo de trastornos mentales o la reagudizacién de algin trastorno previo. En este punto
cabe mencionar algunos puntos a considerar dentro de la prevencién, estos son: comunicacion,
bienestar del paciente, prevencion del sindrome post UCI, infraestructura humanizada, cuidados
al final de la vida (Flavia-Feron, 2019). Ahora bien, dentro de los cuidados de enfermeria se
encuentran aquellos que estaran encaminados hacia la diminucion de los factores coadyuvantes
en la aparicién o reagudizacion de los cuadros mentales.
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En este sentido, el objetivo de la investigacion fue analizar los cuidados de enfermeria en
pacientes adultos con trastornos mentales.

METODO

El trabajo de investigacion fue de tipo cuantitativo, de disefio no experimental, con un alcance
descriptivo y de corte transversal.

Para el criterio de inclusion se tomé en cuenta al personal de enfermeria; licenciadas de
enfermeria y auxiliares o que laboren en las diferentes unidades criticas del Hospital Nuevo
Ingles, ubicado en la ciudad de Quito — Ecuador, esto abarcé emergencia, quiréfano, cuidados
intermedios y cuidados intensivos adultos. Y para el criterio de exclusion se descart6 al personal
que se nego6 a participar en la investigacion y personal que labora en unidades pediatricas. La
poblacién utilizada consto de 27 participantes de los cuales 16 correspondieron a licenciados de
enfermeriay 11 a personal auxiliar de enfermeria.

El tipo de muestro fue censal para lo que se aplicé una encuesta y un cuestionario de tipo Likert
que consté de 33 items en los que se valoré la opinion del personal de enfermeria sobre la
valoracion del estado mental, la valoraciéon de los factores de riesgo, y sobre la educacion
continua. Dicho instrumento fue calificado por juicio de expertos y por confiabilidad de Alfa de
Cronbach donde arrojo una tasa de confiabilidad alta de 0,89, contandose con permiso de la
institucién de estudio y el consentimiento informado de la poblacion investigada.

Se organizaron los datos del cuestionario en base de datos, siendo analizados en programa
SPSS V25 mediante estadistica descriptiva.

RESULTADOS
Se describen los resultados de la investigacion:

Tabla 1: Educaciéon continua sobre trastornos mentales.

N.° jtems Nunca Casi Casi Siempre
nunca siempre
1 En su institucion ha recibido talleres 40,7 44,4 14,8 0
relacionados a los trastornos mentales.
2 En su institucion ha recibido cursos sobre 40,7 51,9 7,4 0
trastornos mentales.
3 Ha recibido informacion sobre la depresién 37,0 44,4 18,5 0

causada en el paciente hospitalizado en
unidad de cuidado critico.

4 Ha recibido informacién sobre la ansiedad 25,9 37,0 37,0 0
causada en el paciente hospitalizado en
unidad de cuidado critico.

5 Ha recibido informacién sobre el delirio que 25,9 37,0 33,3 3,7
provoca la hospitalizacion en unidad de
cuidado critico.

6 Ha recibido informacién sobre el estrés pos- 22,2 33,3 37,0 7.4
trauma que experimenta el paciente
hospitalizado en unidad de cuidado critico.

Fuente: Elaboracion propia.

En lo relacionado con la educacion continua el 40,7% manifiesta que nunca ha recibido talleres
ni cursos concernientes a los trastornos mentales, el 44,4% del personal casi nunca ha recibido
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algun tipo de informacion sobre la depresion del paciente hospitalizado, mientras que el 37%
refieren que casi nunca ha recibido informacién relacionada con la ansiedad y el delirio del
paciente critico, y en cuanto al estrés postraumatico el 37% menciona que casi siempre ha
recibido algun tipo de informacion sobre el tema.

Discusion

Conforme a los resultados antes expuesto tenemos que un gran numero del personal valora la
orientacion del paciente tanto en tiempo, lugar y persona en todo momento, esta es una actividad
gue se realiza con mucha frecuencia como parte de la valoracion de enfermeria 'y en especial en
areas criticas donde hay un gran nimero de pacientes con deterioro neurolégico como se puede
observar en un articulo sobre las patologias principales de la UCI, en donde se evidencia que en
el cuarto puesto se ubica las enfermedades neuroldgicas con un 10,27% asi mismo ocupando el
octavo lugar tenemos los traumas craneoencefalicos (Delgado-Macias et al. 2019).

En otro orden, algunas investigaciones demuestran que en su mayoria las enfermedades son
afectadas por una serie de factores predisponentes como son los factores bioldgicos,
psicologicos y ambientales, los mismos que también afectan en los trastornos mentales y del
comportamiento.

En tal sentido, tenemos los factores bioldégicos que juegan un papel importante, ya que,
dependiendo del material genético, asi como de los desequilibrios bioguimicos pueden
determinar la salud mental (Rodriguez-Yunta, 2016). Por otro lado, se hace énfasis sobre la
epigenética y la secuencia del ADN en las generaciones, desafiando asi que la psicosis como
otros trastornos mas complejos son totalmente genéticos. En este articulo menciona que la edad
paterna influye en el desarrollo de enfermedades mentales en los hijos de padres de padres
mayores (Casavilca-Zambrano et al. 2019).

Por otro lado, tenemos los desequilibrios quimicos como participante en la aparicion de trastornos
mentales. Se menciona por ejemplo el descenso de la trasmision de serotonina en los estados
depresivos (Pardo-Angulo et al. 2020). Por otro lado, la respuesta neuro-biolégica hacia el estrés
se puede activar en dos vias neuro-endécrinas del sistema nervioso simpético y el eje
hipotalamico. Las activaciones cronicas de ambos sistemas causan desequilibrios bioquimicos
en respuesta al estrés y al ser cronicamente regularizados conllevan a mayor probabilidad de
desarrollar un trastorno (Capitan-Llamas & Artigue-Gémez, 2020). Igualmente, tenemos las
lesiones cerebrales como factor predisponente al desarrollo de enfermedades mentales o
deterioro cognitivo. Tomando en cuenta que las funciones del cerebro organizan la red cerebral,
la disfuncion de estas pueden presentar alteraciones en esta conectividad (Lubrini et al. 2018).

Mientras tanto, en los factores psicologicos que determinan la aparicion de trastornos mentales
dentro de las &reas criticas tenemos la ansiedad, los trastornos de &nimo, la carencia de
informacion, déficit de la recreacion, las adicciones, y la administracion de sedantes-narcoticos.
Partiendo de lo ante expuesto, tenemos la falta de informacion que se tiene en las unidades
criticas, un evento agudo genera incertidumbre, la admision, y la hospitalizacién en un area
compleja, en un estudio se plantea la importancia de la valoracion de la incertidumbre del
paciente por parte de enfermeria (Fl6rez-Torres et al. 2018).

Otro de los factores importante para la aparicion de trastornos mentales en el déficit de recreacion
de las areas criticas, esto hace que el paciente sea mas predisponente al sufrimiento, estas faltas
de recreacién unida a la desvinculacién con el medio externo alejan al paciente de la relacion
social, lo que provoca factores estresantes (Lana et al. 2018). En otro punto importante, tenemos
los antecedentes de adicciones; la adiccion es trastorno causado por la dependencia de drogas
ylo alcohol en forma recurrente (Karila et al. 2020). Basandonos en este contexto las adicciones
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son un factor importante tomando en cuenta que durante la hospitalizacién el paciente se ve
privado del consumo de las sustancias de las que depende.

También podemos mencionar el uso de sedantes y analgésicos como factores para la detonacion
de trastornos mentales. En este punto podemos mencionar que los analgésicos mas utilizados
son los opioides que ayudan de gran manera al manejo del dolor, pero trae consigo una serie de
efectos colateral que influyen en la cognicion, sedacion, euforia y delirio (Olmos et al. 2019).

Por otro lado, tenemos los factores ambientales, en donde podemos mencionar la perturbacion
del suefio, los ruidos, la termorregulacion ineficaz.

Dicho de este modo, tenemos que las altas temperaturas pueden contribuir al desarrollo de
trastornos mentales generales como esquizofrenia y trastornos bipolares; y por otro lado el ruido
es un factor importante para las enfermedades mentales, y varios estudios muestran la relacion
de ruido para los trastornos mentales (Ordofiez-Iriarte, 2020). Considerando todo lo
anteriormente expuesto, es ineludible el desarrollo de una guia de trabajo que permita al personal
de enfermeria poder actuar de manera oportuna y de calidad ante la presencia de sintomatologia
de trastornos mentales. Entonces para brindar una atencion integral al paciente y a su familia es
necesario adquirir competencias a través de la capacitacion y educacién continua de los
profesionales, asi como un cuidado humanizado generando la sensibilizaciéon del personal de
enfermeria con estrategias y planes de mejoras. La intervencion educativa es efectiva
aumentando los conocimientos por lo que se recomienda se mantenga al personal capacitado.
(Diaz-Rodriguez et al. 2020)

Para la valoracion de factores de riesgo también es importante que en la valoracion inicial de
enfermeria se indague sobre la presencia de antecedentes personales en cuanto a
enfermedades mentales previas, antecedentes de adicciones, el uso de sedantes y analgésicos,
en un estudio sobre el uso de psicofarmacos donde se observa que mas de la tercera parte
presenta dependencia (Verdaguer-Pérez et al. 2021) y con ella todas las complicaciones
producto de la adiccién. También es importante mencionar que el paciente hospitalizado no
siempre recibe algun tipo de instrumento que ayude al ocio durante su hospitalizacién lo que por
otro lado aportara a que se desarrolle algun tipo de trastorno por la carencia de actividades
durante su estadia, como por ejemplo en una investigacidon se observé que la aplicacion de
masica redujo significativamente los niveles de ansiedad de los pacientes hospitalizados
(Contreras-Molina et al. 2021), mientras tanto en otro estudio analitico se observé que existe un
gran porcentaje de disminucién de ansiedad, pero también de estrés y mejoro el confort no solo
en los pacientes si no ambiente en el personal de salud y la familia (Rios-Alvarez, 2018). Por otro
lado, también nos encontramos que la mayoria, pero no todo el personal realiza algun tipo de
actividad para disminuir el ruido o sonido que se emite por lo equipos de las unidades de cuidados
criticos, de igual forma se observa en un articulo de revision de 5 estudios anteriores donde
visibilizan un gran porcentaje de afecciones del suefio atribuidos a los ruidos y la luminosidad.

Por dltimo, tenemos que la educacion continua no se ha direccionado hacia la valoracion de los
trastornos mentales, asi como a las intervenciones que el personal de enfermeria debera realizar
para detectar y actuar sobre el paciente con algun trastorno mental, o con aquel que tiene el
riesgo de desarrollarlo. En un estudio fenomenol6gicos formacién detectada en el personal de
enfermeria de la unidad de cuidados intensivos, considerando que a mayor preparacion del
personal de enfermeria serd mayor las capacidades de dicho personal frente a las nuevas
problematicas (Santana et al. 2019).

Trastornos mentales mas recurrentes

Dentro de este marco, se puede mencionar a la ansiedad, que es un trastorno psicoldgico, que
en funcion de los sintomas se clasifica como emocional, esta relacionado con el miedo, puede
presentarse como situaciones reales o a su vez en elementos imaginarios, la ansiedad es
estimulada por emociones negativas y que se conciben nuestro cuerpo como una sefial de
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alarma, y que estas pueden originar por sensaciones internas o a su vez por estimulos externos
gue provocan miedo o algun problema para las relaciones interpersonales (Kimelman, 2019).

En otro punto nos referimos a los trastornos de animo en donde se sefiala los principales como
a la depresioén, trastornos bipolares (Cavieres & Lopez-Silva, 2021). En la depresion se puede
experimentar tristeza, desesperanza, estado de animo irritable asi también como desinterés en
actividades comunes y hay presencia de cambios somaticos y biolégicos como lo es las
alteraciones del suefio y de la alimentacién, agitacion o abstencién del movimiento, fatiga o
perdida de energia.

Por otro lado, el delirium o también conocido como sindrome confesional agudo es un trastorno
neuro-psiquiatrico que es de origen organico que se presenta con alteraciones de la conciencia;
se caracteriza por presentarse en horas o dias (Torales et al. 2017). Segin Mesa el delirium es
uno de los trastornos mas frecuentes dentro de la Unidad de Cuidados intensivos y que su
padecimiento es subdiagnosticado, pero no tratado, tiene alta morbilidad y mortalidad. La
presencia del delirium en el paciente critico impacta de manera significativa sobre el tratamiento
del paciente, pues se puede incrementar los costos hospitalarios, la estancia en el paciente lo
que conlleva con esto a mayores riesgos de morbimortalidad (Page & Gough, 2010).

En otro punto, el trastorno de estrés post traumatico pertenece al grupo de trastornos de
ansiedad, se caracteriza por la aparicién de sintomas caracteristicos, posterior a un hecho que
representa un peligro o una amenaza para su integridad. Debe sefialarse que el sindrome de
cuidados intensivos se define como aquel deterioro del estado fisico, cognitivo o psicolégico que
se prestare ante una enfermedad critica (Kosinski et al. 2020).

CONCLUSION

En cuanto a la evaluacién de factores de riesgo podemos mencionar que el personal de
enfermeria debera participar en la valoracion inicial del paciente indagando sobre antecedentes
del paciente sobre todo en lo relacionado a trastornos mentales previos o uso de sustancias
adictivas que podra contribuir en aparicién de nuevos trastornos o el desarrollo de los anteriores,
y de esta manera enfocar las estrategias e intervenciones personalizadas en cada paciente. Para
finalizar, en lo referente a la educacion continua las instituciones deben planificar en sus
actividades de educacion el tema de los trastornos mentales mas aun en areas criticas en las
que los pacientes podran experimentar cambios
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